Protocolo de atendimento do DEPAD/UFRN durante a suspensdo das
atividades - COVID19

CONSIDERANDO a pandemia do novo Coronavirus, decretada pela Organizagdo Mundial de
Saude, no ultimo dia 11 de margo de 2020;

CONSIDERANDO a responsabilidade que todo gestor tem, no limite de sua atuacdo, de
colaborar na garantia a preservacao do bem estar coletivo;

CONSIDERANDO as medidas previstas na Instru¢cdo Normativa n.2 21, de 16 de margo de 2020,
do Ministério da Economia; Portaria n2 452/2020-R, de 17 de Mar¢o de 2020, da Reitoria da
UFRN; e Instrucdo Normativa n2 001/2020-PROGESP, de 17 de Margo de 2020;

O Chefe do Departamento de Ciéncias Administrativas, do Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas, no uso de suas atribuicbes legais e estatutdrias, resolve:

I.  Que o atendimento ao publico no Departamento de Ciéncias Administrativas e
Coordenacdo do curso de Administracdo, dar-se-d4 por meio eletrénico e
telefonico;

II. N3o serd realizado qualquer atendimento presencial sejam a docentes ou
discentes, ressalvados os casos de extrema necessidade institucional e agendados
previamente;

Ill.  As demandas deverdo ser encaminhadas a secretaria do DEPAD e coordenacgdo de
curso, via meio digital pelo e-mail: depad.ufrn@gmail.com (depad),

thelma.pignataro52@gmail.com (coordenacdo de curso), instruido em arquivos

no formato ".pdf", com a documentacdo necessdria para seu cadastramento e
apreciagao;

IV. Os telefones/whats celular institucional (84)99193-6449 (depad) e (84)99959-
8950 (coordenacdo de curso) ficardo disponiveis para orienta¢des gerais no
hordrio das 8h as 16h;

V. Os documentos que demandarem assinaturas institucionais pela coordenadora de
curso ou pelo chefe de departamento serdo realizados por meio digital.

VI. A secretaria do DEPAD serd aberta apenas para demandas que ndo possam ser
resolvidas via e-mail e/ou sistema eletrénico institucional e, somente, para os
casos que necessite entrega de documentos fisicos e assinatura, urgentes. Estas,
entretanto, deverao ser agendadas pelo email institucional com pelo menos 2 dias
de antecedéncia.

VIl. A chefia, coordenac¢Ges de curso e servidores ficardo em sistema de trabalho
remoto.
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Anderson Luiz Rezende Mol
Chefe do Departamento de Ciéncias Administrativas
Mat. 1543333
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